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Formulario de Servicio y Reparaciones.

A rellenar por el cliente.

Nombre:
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Descripciéon del problema:

Términos y Condiciones

Todos los arficulos enviados a Van Walt para Servicio o Reparacion estdn sujetos a un cargo minimo
de 70 € en concepto de inspeccion y gastos de reenvio, a menos que los articulos estén amparados
por la garantia y el problema esté cubierto por la garantia del fabricante.

Es necesaria la asignacion de un nUmero de pedido para cubrir los gastos que procedan, antes de
su envio, independientemente de si el articulo es enviado al amparo de la garantia.

Se realizard una estimaciéon de los costes de la reparacion, antes de proceder a ella, y no se
realizard ningUn trabajo sin recibir previamente la conformidad. Si no hubiera respuesta dentro de
2 semanas desde la notificacion del presupuesto, el articulo serd devuelto al cliente y el cargo por
inspeccién y devolucion serdn cargados en factura.

Si el cliente decide que el articulo no se repare y sea eliminado por Van Walt, serd aplicable un
cargo minimo de 35 € (ademads de los 70 € de inspeccion), como gasto de eliminacién y reciclaje.
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